
しゅんしゅんキッズクリニック船堀院病児保育

室　施設利用規約 

第1条（名称） 
しゅんしゅんキッズクリニック船堀院内に併設している病児保育室を以下『本保育室』という。管

理・運営は医療法人社団友育会が行う。 

本規約における時間の表記は、24時間表記とする 

第2条（所在地） 
所在地：〒132-0025 東京都江戸川区松江5丁目1-21エスポワール清伸1F 

第3条（目的） 
病時又は病気回復期にあり、集団保育が困難なお子様（以下「病児」という）を保護者にかわって

一時的に預かる業務を行うことにより、地域社会の医療促進及び育児支援に貢献し、安心して

子育てができる環境を提供することを目的とする。 

第4条（病児保育の対象） 
1　利用対象は、生後6か月から小学校3年生までの病児で、疾病にかかっており、当面病状が
急変するおそれは少ないが、その疾病の回復期に至っていないことから集団保育が困難な場合

であり、かつ保護者の就労その他の事由により家庭において保育を行うことが困難な者とする。​
2　原則として利用前日に当院を受診し、担当医師の利用許可を受けた者とする。ただし、本保
育室に空きがある場合、その他当院が認めた場合には、当日の受診及び利用を認めることがあ

る。 

第5条（利用定員と制限） 
利用定員は、一日につき上限3人とする。ただし、感染症や保育体制などの事由により上限まで
の受け入れが困難と判断した場合、受け入れ人数を制限する場合がある。 

第6条（開室日及び開室時間） 
利用日及び利用時間は、次の通りとする。​
 （1）開室日：月曜日から金曜日　8:30〜17:30（延長保育はなく、時間厳守）​
 （2）休室日：土曜日、日曜日、国民の祝日に関する法律（昭和23年法律第178号）に規定された
休日並びに本保育室及び当院の特別休業日 



第7条（利用登録） 
1　本保育室を初めて利用する者にあっては、利用前にWeb問診に必要な事項を記入しなけれ
ばならない。 

第8条（利用方法） 
本保育室の利用は、原則予約制とし、予約及び利用の手順は次の通りとする。​
 （1）月曜日を利用希望の場合、日曜日の9:30〜11:00までに当院を受診し、担当医師の利用予
約許可を受ける。​
 （2）火曜日から金曜日を利用希望の場合、前営業日の9:30〜16:00までに当院を受診し、担当
医師の利用許可を受ける。​
 （3）原則として、予約時にキャンセル料支払いのためのクレジットカード登録を行うものとする。ク
レジットカード登録ができない場合は、受診時に受付窓口にて予約金1,000円を支払うものとす
る。但し、予約金は利用日当日に預り証と引き換えに返金される。​
 （4）前項（1）から（3）の手続きが終了した者は、利用日当日の8:30〜9:00の間に保護者が病児
に同伴し、当院にて利用受付をする。​
 （5）利用希望日当日において利用定員に空きがある場合は、9:15より電話にて当日受付をす
る。 

第9条（利用時の問診及び提出書類） 
利用時にはWeb問診の回答が必要である。​
 （1）児童票（初回の場合、又は登録内容に変更がある場合）​
 （2）同意書（初回の場合のみ）​
 （3）利用票（利用時には毎回）​
 （4）その他本保育室が必要と認める書類があれば提出を求めることがある。 

第10条（利用取消） 
利用予約の取消は、次の通りとする。​
 （1）利用日当日の8:30まではWEBにて予約取消を行うものとする。但し、8:30以降は電話にて
当日キャンセルを行うものとする。​
 （2）8:30を過ぎてキャンセルした場合は、キャンセル料1000円が発生するものとする。​
 （3）利用日当日の9:00を過ぎても来院・連絡がない場合は、利用がないものとみなし予約金を
キャンセル料として1000円徴収する。​
 （4）キャンセル料は、原則として登録したクレジットカードにより支払うものとする。クレジットカー
ド登録がない場合その他当院が別途指定した場合は、1週間以内に当院へ支払うものとする。振
込支払いを希望する場合は、当院の指定する期日までに支払うものとする。 

第11条（利用料金等） 
 （1）基本保育料金は、江戸川区内在住の場合は無償とする。江戸川区外在住の場合は、1日あ
たり4,000円とする。​
 （2）原則昼食・おやつは持参とする。やむを得ず持参できなかった場合、昼食1食あたり500円、



おやつ300円とする。​
 （3）オムツ等の必要な身の回り物で、やむを得ず本保育室が調達した物については、別途費用
を徴収する。​
 （4）利用者都合により予定利用時間が短縮された場合にも、事情の如何を問わず基本保育料
金の返金はしないものとする。 

第12条（利用料金支払方法） 
利用料金等は、原則病児お迎え時に現金・クレジットカード、又は当院が指定した方法にて精算

する。 

第13条（病児の送迎） 
 （1）病児の送迎は、原則保護者が行うものとする。​
 （2）問診内のお迎え予定に記載された保護者と実際にお迎えに来られる保護者が相違する場
合、事前にその旨を本保育室へ連絡しなければならない。​
 （3）前項において連絡がない場合は、お迎え時の保護者と連絡が取れ、確実な証拠を提示いた
だかない限り病児を引渡せない場合があるものとする。 

第14条（保護者の義務） 
 （1）病児の保護者は、本保育室に対して保育に必要な情報を提供しなければならない。​
 （2）病児の保護者は、本保育室を利用している間「利用票」に記載された緊急連絡先に常に連
絡でき、緊急時でも保護者の意思が確認できるよう努めなければならない。 

第15条（緊急医療） 
病児に対し緊急医療措置が必要となった場合は、次の通り対応する。​
 （1）医療を必要とする状態と判断した場合は、本保育室は保護者に連絡をする。連絡を受けた
保護者は、速やかに対応するものとする。​
 （2）緊急と判断した場合は、保護者への連絡前に応急対応を当院にて行う場合がある。また、
病状により当院にて対応が難しい状態、あるいは当院医師不在時など応急措置が不可能な場

合は、他の医療機関に搬送する場合がある。その際、応急措置を優先し、保護者への内容説明

が事後報告となる場合があることを保護者は承諾するものとする。​
 （3）搬送先における医療機関が行った医療措置の内容及び結果については、当院並びに本保
育室は責任を負わないものとする。​
 （4）当院内及び他医療機関での診療行為は通常の保険診療での対応とする。 

第16条（補償制度） 
本保育室並びに当院を利用するにあたり、万一事故等が発生した場合、本保育室の加入する賠

償保険適用範囲内において補償を受けることができるものとし、且つ、賠償保険適用金額内で支

払われる保険金を責任の限度とする。但し、病状悪化等、本保育室並びに当院の責に帰するこ

とができない事由による事故等の場合はこの限りではない。 



第17条（利用制限） 
次の各号のいずれかに該当する場合は、保育の途中にかかわらず利用を制限し、また受入れを

拒否する場合がある。​
 （1）病児の病状により、保育が不適切と医師が判断したとき​
 （2）麻疹、水痘等、空気感染する感染症に罹患しているとき​
 （3）気象警報等の自然災害にかかる警戒注意が発令されたとき​
 （4）当院の診察または本保育室の保育方法に同意しないとき​
 （5）本利用規約に従わないとき​
 （6）無断キャンセルが続くなど他の利用者の利用の妨げになると考えられるとき​
 （7）その他管理者等において利用制限が必要と判断したとき 

第18条（善管注意義務） 
本保育室は善良なる管理者の注意をもって業務を行うが、次の事項については当院及び本保育

室は、その責めに帰すべき事由がない限り、責任を負わないものとする。​
 （1）病児において既に疾病が認められている場合であって、これが悪化したことにより起因した
事故の場合​
 （2）病児の特殊事情に起因して発生した事故のうち「利用票」「児童票」に記載されていない事情
により発生した事故の場合​
 （3）その他、当院・当保育室の管理外に発生した事故の場合 

第19条（守秘義務） 
本保育室に従事する職員は、業務上において知り得た病児及び保護者並びにその家族の情報

を機密として取扱い、法令に基づく要請を除き、許可なく第三者へ提供しないものとする。また、

職員の守秘義務は、本保育室を退職した場合においても同様とする。 

第20条（規約の変更） 
本規約の変更は、本保育室が定めその効力はすべての利用申込者に帰属する。 

第21条（利用の拒否） 
 （1）申請及び申込内容に虚偽があった場合、次回以降の利用を断る場合がある。​
 （2）無断でのキャンセルが3回行われた場合、利用を断る場合がある。​
 （3）当院又は本保育室のスタッフに対する暴言、暴力その他著しく不適切な言動が認められた
場合、次回の利用を断る場合がある。 
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